“DIEGO 30” nyereményjaték hivatalos részvételi- és jatékszabalyzata

1. Szervezé

A “DIEGO 30" elnevezés(, termékvasarlashoz kétott online nyereményjaték (a tovabbiakban: “Jaték”)
szervezBje a DIEGO Kereskedelmi és Szolgaltato Kft., (Székhely / levelezési cim: 2372 Dabas, Beton u.
26., Cégjegyzékszam: Cg.: 13-09-083541, Addszam: 10744804-2-44, a tovabbiakban: “Szervezd”).

A Jaték lebonyolitdja a Sherpa Kft. (székhely: 1052 Budapest, Dedk Ferenc tér 3., cégjegyzékszam: 01-
09-382346), és a Promolab.io Kft. (székhely: 1122 Budapest, Szél Kdlman tér 12.1; cégjegyzékszam: 01-
09-321382) a tovabbiakban kilon-kiilon ,,Lebonyolité” vagy egylttesen ,,Lebonyolitok”.

A Jaték a DIEGO promacids weboldalan (https://nyeremenyjatek.diego.hu/diego30) — a tovabbiakban:
“Weboldal” - keresztil érhet6 el.

2. Részvételi feltételek

A Jatékban kizardlag 18. életéviket betoltott, cselekvSképes természetes személyek vehetnek részt,
akik Magyarorszagon tartézkodasi vagy lakohellyel rendelkeznek (a tovabbiakban: “Jatékos”), ha
részvételiket egyébként a jelen Jatékszabdlyzat bdarmely rendelkezése nem zdarja ki, tovabba
megfelelnek a jatékmechanizmus tovabbi feltételeinek, mely szerint:

a Jaték aldbbi 3. pontban meghatarozott id6tartama alatt legalabb egy alkalommal, minimum
30.000 Ft értékben vasarol barmely, a Jatékszabalyzat 4. pontja szerinti magyarorszagi DIEGO
aruhazban, vagy a https://www.diego.hu/ webshopban, majd

a https://nyeremenyjatek.diego.hu proméciods gydjtoldalon, tovabbiakban “Gydijtéportal”-
on a 3. pontban leirt regisztraciés folyamat utan regisztral a jatékba

ezutan feltolti a vasarlasat igazold, 2022-05-02 00:00:00 éranal nem régebbi vasarlast igazold
szamla vagy nyugta sorszamat, vagy online vasarlas esetén a szamla sorszdmat és pontos
datumat (év/ honap/ nap)

a regisztracio soran feltétel nélkiil elfogadja a “Gy(jtSportal” Altalanos Szerz6dési Feltételeit,
Adatkezelési szabdlyzatat, és jelen Jatékszabalyzatot, és benne foglalt adatkezelési
feltételeket.

3. Regisztracids folyamat

A Jatékban valo részvétel regisztraciohoz kotott, a Jatékosoknak sajat profil oldalt kell 1étrehoznia a
Weboldalon, vagy Gyl(jt6portalon.
A regisztrdcio lépései:

A Jatékosnak a Weboldal Regisztracié gombjara klikkelve, meg kell adnia az aldbbi valds-
hatésagi igazolvannyal igazolhaté- adatait: vezetéknév, keresztnév, pontos lakcim
(iréanyitészam, teleplilés, pontos cim) a nyertes ellendrzési folyamat soran hasznalni kivant
telefonszamot, szililetési idejét, a kapcsolattartashoz haszndlni kivant e-mail cimet, és egy
belépéshez sziikséges szabadon valasztott jelszot.

A jelszénak minimum 8 karakteresnek kell lennie, és tartalmaznia kell minimum egy kis, és egy
nagybetdit.

A Weboldal vagy Gydjt6portal a regisztracié utan kikild egy jovahagyd e-mailt a regisztracio
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A Regisztracié jovahagyast a levélben megadott id6pontig lehet megtenni.
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v. Jovdhagyas utan a Weboldalon a Belépés fil alatt tud a Jatékos bejelentkezni, és utdna
bejelentkezett allapotban szamla vagy nyugta sorszdmot feltolteni.

vi. A Jatékos opcionalisan megadhatja nevének és e-mail cimének marketing célbdl torténd
kezeléséhez valé hozzajaruldsat a Szervez részére.

A Jatékos a regisztracid soran a Jogi dokumentumok mezé bejeldlésével elismeri, hogy teljeskorlen
megismerte az Adatkezelési szabalyzatot, az Altalanos szerz&dési feltételeket, és a Jatékszabalyzatot.
Amennyiben a Jatékos a Jatékszabalyzatot vagy annak barmely rendelkezését, illetve az adatkezelési
feltételeket nem fogadja el, a Jatékban nem jogosult részt venni.

A jatékban kizardlag a 2022. majus 2. napjan 00:00:00 és 2022. junius 30. napjan 23:59:59 id6pontok
(tovabbiakban “jaték id6tartama”) kozott vasarolt, és feltoltott szamla vagy nyugta sorszamok vesznek
részt, minden ezt megel6z6, vagy ezt kdveté datumu szdmlat vagy nyugtat, illetve az ezeken taldlhaté
sorszamokat, vagy webshopos szamlakat nem all médunkban elfogadni.

A regisztracidk és pdlyazatok beérkezési id6pontjanak meghatarozasardl a Jaték szerverére torténd
beérkezési id6pont az irdnyado.

Egy személy csak egy valds -hatdsdgi igazolvannyal igazolhaté- személyes adatokkal és egy e-mail
cimmel jogosult regisztrdlni a Jatékba.

A Jatékszabdlyzat elfogadasaval a Jatékos tudomadsul veszi, hogy a Jaték technikai infrastrukturajanak
tartalma, teljesitménye, Uzenet- és adatdtviteli-, valamint vdlaszaddsi sebessége a kiszolgdld
technoldgia fliggvénye, és ezdltal ezeket kedvezétlenil befolydsolhatja olyan, a Szervezén kivilallo
tényez6, mint példaul (de nem kizarélagosan) kapcsolati hiba, a szerver szamitégépek teljesitménye, a
haldzati leterheltség, a haldzati torlédas, a lefedettség, valamint a biztonsagos haldzati kapcsolat
fenntartasa. A Szervezs az e bekezdésben irtakbdél fakadé mindennemti felelGsséget kizar.

A Jatékban a 18 év alatti, vagy cselekvSképességiikben egyéb okbdl korlatozott, vagy cselekvGképtelen
személyek még a torvényes képvisel6jik Utjan sem vehetnek részt.

A Jatékbol ki vannak zarva a Szervez6 vezetd tisztségvisel6i, munkavallaléi, megbizottjai és azoknak a
Polgari Torvénykonyv 8:1. § 1. pontja szerinti kozeli hozzatartozoi, a Jaték lebonyolitdsdban részt vevé
egyéb kozvetlen kozrem(ikoddk (beleértve a jelen szabalyzat 4. pontja szerinti magyarorszagi DIEGO
Uzleteket), és azok kozeli hozzatartozoi. A Jatékbol ki vannak zarva a Jaték megszervezésében és
kivitelezésében résztvevd Lebonyolitd cégek alkalmazottai, és ezen személyek meghatdrozott kozeli
hozzatartozéi. A Jatékbdl ki vannak zarva a Szervezd franchise partnerei, franchise partnerének
dolgozdi, és azok kozeli hozzatartozoi is.

A Jatékbdl — a Szervez6 megitélése alapjan — kizardsra keriilhetnek azok a Jatékosok, akik a Jaték
szellemével ellentétesen, egy természetes személy neve alatt csapatban, vagy nem valds karakterrel
vesznek részt a Jatékban, azzal a céllal, hogy a nyerési esélyeiket ezzel a megtéveszté és a jelen
szabadlyzattal egyébként ellenes magatartassal megnoveljék. llyen résztvevéknek mindsiilnek példaul a
sorsolasokon és egyéb nyereményjatékokon torténé részvétel érdekében tarsult személyek, akik a
nyeremények megszerzése érdekében 6sszehangoljak cselekményeiket és egy név alatt tobb személy
teljesitményeit egyesitik, és ezzel megfosztjak a nyerési esélyektdl a tisztességesen jatszani kivano
tobbi jatékost. llyen személyeknek mindsiilnek tovabba, akik nem valds adatokkal vesznek részt a
Jatékban abbdl a célbdl, hogy tisztességteleniil néveljék a sajat nyerési esélyeiket. A jelen pontban
meghatarozott, tisztességtelen magatartast tanusito résztvevék vagy Jatékosok kotelesek megtériteni
minden olyan kart, amelyet a Jatékkal 6sszefliggésben a Szervezének okoztak. Szervez6 a regisztracio
soran hatdsagi igazolvannyal nem igazolhaté adatokat megadd résztvevGket automatikusan kizarhatja
a Jatékbaol.



A Szervez6 fenntartja a jogot arra, hogy a nyertes ellenGrzése sordn kizarja azt a Jatékost, aki barmilyen
madon veszélyezteti a Jaték tisztességes lebonyolitasat. A kizards tényérél a Szervez6 a Jatékosnak
kiilon értesitést nem kiild.

A kizaras fentieken kiviili egyéb eseteit jelen Jatékszabaly 8. pontja részletezi.

A Jaték lebonyolitdsa, illetve az abban valé részvétel a jelen Jatékszabdlyzat szerint torténik.
Amennyiben a Jatékszabalyzat valamely kérdést nem szabalyoz, uUgy arra a hatalyos magyar
jogszabdlyok vonatkozé rendelkezéseit kell alkalmazni.

4. A Jatékban résztvevd lizletek listaja a DIEGO hivatalos honlapjan megtalalhato:
https://www.diego.hu/aruhazaink

A Jatékban kizdrélag a magyarorszagi DIEGO (izletekben, vagy a magyar DIEGO webshopban

(diego.hu) tortént vasarlas alapjan lehet részt venni.

5. A Jaték menete

Azok a Jatékosok, akik a jaték idGtartama alatt legalabb egyszer, vasarlasonként minimum 30.000 Ft,
azaz harmincezer Forint értékben vasaroltak a regisztraciot kvetGen, belépnek a Weboldalra.

A Szamla felt6ltés gombra klikkelve a sziikséges jogi dokumentumok jelen Jatékszabalyzatot és
adatkezelési feltételeket tartalmazé nyilatkozattétel céljara szolgdlé mezbk bejelélésével elfogadjak a
részvételhez sziikséges jogi dokumentumokat.

A vasarlas tipusa kivalasztasa utan
® DIEGO uzletben tortént vasarlds esetén a vasarlas helyének kivalasztdsa utan a vasarlasat
igazold szamla vagy nyugta sorszamanak feltoltése: a szdmla vagy a nyugta sorszama, majd a
vasarlas datumanak(/hénap/nap) megadasa szikséges.
e DIEGO webdruhdz vdsarlas esetén a webshop kivalasztasa, a vasdarlasat igazolé szamla
sorszamanak, majd a vasarlas datumanak (hénap/nap/) megadasa sziikséges.
Ezutadn rdkattintanak a Szdmla feltoltésére szolgdlé gombra, vagyis sikeresen Palyaznak a Jatékban
megnyerhetd nyereményekért.

Napi nyeremények esetén a szamla vagy nyugta feltdltés eredményérél azonnali képernybiizenetben
kap értesitést a Jatékos. Napi nyertesség esetén a rendszer bekéri a nyertes Palydzatban szerepld
Bizonylat fotdjat képerny6 lizenetben, ahol azonnal feltdltheti a Bizonylat fotéjat. A képernyGiizenet
mellett automatikus e-mail értesités figyelmezteti a jatékost a blokkfoto feltoltésre. A feltdltott képek
JPG, PNG, vagy PDF formatumuak és képenként maximum 5 MB terjedelmlek lehetnek. A Bizonylatot
teljes terjedelmében kell lefotdzni és egy képben bekildeni. A Bizonylat képnek olvashaténak kell
lennie, esetleges pétlasara, mddositdsdnak sziikségességérdl a Jatékos e-mailben kaphat értesitést
Lebonyolitétol.

Amennyiben a nyertes Jatékos nem tolti fel a sorszamhoz tartozdé szamla vagy nyugta fotdjat, a
megadott 8 naptari napon beliil, Lebonyolité még egy alkalommal emlékeztets e-mailt kiild.

Amennyiben a nyertes a Lebonyolitd értesitéseire az elsé lzenet kikildését kdvet 8 naptari napon
bellil nem reagal, Ugy a nyertesség ténye a nyertesre nézve jogveszts, vagyis nem jogosult a
tovabbiakban a nyeremény atvételére. Ez esetben a Lebonyolitd jogosult a sorrendben kévetkezd
érvényes Palyazat bekilld6jét tartalék nyertesként értesiteni, a fentiekben leirtaknak megfelelGen.

Amennyiben napi nyereményt nem nyert az adott kodfeltdltés soran, ugy Palyazataval esélye lehet a
heti nyeremény egyikére, vagy a fédijra. Ezen nyertességérél az id6szakot vagy sorsolasokat kovetéen
kap Szervez6tSl e-mail értesitést a Jatékos.
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A Jatékos Palyazatainak bekiildésérdl 6sszesitett informaciét a Weboldalra torténé belépést kbvetéen
a személyes fidkjaban a “Feltoltott szamlaim” alatt taldl. Itt kovetheti nyomon az egyes Palyazatait és
a korabban megadott személyes adatait.

A Pidlyazat beérkezési sorrendjének megallapitasanal, a Bekiildés gomb megnyomasanak a Jaték
szerverére torténé beérkezési id6pontja a mérvado.

Az online vasarlas esetén, vdsarlasnak az szamit, amikor a Jatékos atveszi a megrendelt terméke(ke)t
és a vasarlast igazold szamlat.

Egy szamla vagy nyugta sorszam pontos datumanak (év/hdnap/nap és dra/perc) sikeres feltoltése egy
Palyazatnak mingsiil, amellyel nyeremény tipusonként egy nyeremény nyerhetd. Ervénytelen szamla
vagy nyugta feltoltésnek mindsiil az egyszer mar feltéltott szamla vagy nyugta sorszam és pontos
datum adatainak (év/hdnap/nap és éra/perc) megvaltoztatasa ismételt feltdltés céljabdl.

A Palydzatokban bekiild6tt és a nyertesnek minGsiilé szamldkat vagy nyugtdkat a Jatékosoknak a Jaték
idGtartama alatt, illetve a nyertesek/ tartaléknyertesek értesitésére a vasarlast kbvets 90 napig meg
kell 6riznitik, mivel a vasarlast igazold szamla/nyugta bemutatdsa feltétele minden nyeremény
atvételének.

Egy regisztralt jatékos a Jaték idGtartama alatt a Jaték Weboldaldn minden nap maximum 500 db, a
jaték teljes idGtartama alatt maximum 5000 db szdmla vagy nyugta sorszamot tolthet fel.

Egy Jatékos egy Palyazattal maximum egy db napi nyereményt, egy db heti nyereményt nyerhet,
valamint az 6sszes bekiildést tekintve egy Jatékos egy db FGdij nyeremény atvételére jogosult a jaték
teljes idGtartama alatt.

A Szervez$ a nyertes Jatékossal 8 munkanapon belil felveszi a kapcsolatot a regisztracié soran
megadott e-mail cimen keresztiil és egyezteti vele, illetve elkéri t6le a kovetkezd személyes adatait a
nyertes beazonositdsa és a nyeremény ataddsa érdekében. Felhivja figyelmét arra, hogy a
Pélyazatként feltoltott, a vasarlast igazolod nyertes eredetiszamlat/nyugtat a kapcsolatfelvételt kovets
8 munkanapon beliil meg kell kiildenie a Szervez6 részére emailben az ugyfelszolgalat@diego.hu
cimre, és postai Uton az alabbi cimre: DIEGO Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft., 2372 Dabas, Beton u.
26.

Amennyiben a nyertessel a kdédbekiildést kovet§ 8 munkanapon bellil nem sikeril felvenni a
kapcsolatot (nem reagal az e-mailes megkeresésre), vagy legkésébb a sikeres kapcsolatfelvételt kbvetd
8 munkanapon belll nem kiildi el a Szervez8 részére a nyertes eredeti szamlat vagy nyugtat, illetve
ezek jol olvashaté fotdjat, vagy a szamla/nyugta nem felel meg a jelen Jatékszabalyzat szerinti
érvényességi feltételeknek, vagy a nyertes Jatékos a Jatékszabalyzatban foglalt egyéb okndl fogva nem
jogosult a nyeremény atvételére, Ggy helyét a 7. pont szerint nyertesnek nem mingsilg - Palyazod, mint
érvényes Palydzatot benyujtd - tartaléknyertes veszi at. A tartaléknyertes mindig a sorrendben a
nyertes bekildést kovetd olyan legitim bekildés, aki eddig még nem nyert a jaték sordn nyereményt.
Ha pedig vele sem sikerll 8 munkanapon belil kapcsolatot létesiteni, vagy a fentiekben felsorolt
barmelyik ok miatt nem jogosult a nyeremény atvételére, ugy helyét a kddbekildés sorrendje szerint
utana kozvetlenil kbvetkezd, érvényes Palyazatot bekildé és sikeres kapcsolatfelvételt megvaldsitd
Jatékos minGsiil az adott nyeremény nyertesének.

A nyertes szamla vagy nyugta postai feladdsanak igazolhatésaga és a kiildemény nyomon
kovethetfsége érdekében a Szervezd javasolja, hogy a nyertes azt tértivevényes ajanlott
kiildeményként adja postara a DIEGO Kereskedelmi és Szolgdltatd Kft., 2372 Dabas, Beton u. 26.

alatti cimére, és bekiildés el6tt készitsen fénymasolatot vagy fotdt a bekiildott vasarlasi bizonylatrol
annak érdekében, hogy ha az barmely okbdl nem érkezne meg a Szervez6hoz, gy igazolni tudja, hogy
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azzal rendelkezett. A postai kézbesités elmaraddsabdl vagy hidanyossagdbdl eredd karokért a Szervezd
nem tud felelGsséget vallalni.

A vdasdrlast igazold szamlan vagy nyugtdn egyértelmlien, a pénztargép altali megnevezés alapjan
beazonosithatonak kell lennie a minimum 30.000 Ft, azaz harmincezer forint érték(i vasarlasnak.

A szamla vagy nyugta sorszamat nem sziikséges a vasarlas napjan bekildeni, azonban a sorsolasokon
csak a Jaték Id6tartama alatt beérkezett Palyazatok vesznek részt.

Amennyiben a nyertes szamla vagy nyugta sériilt, vagy azonosité adatai egyéb okbdl nem olvashatdk,
illetve azon barmely utdlagos javitds nyoma fedezhet6 fel, a Szervezd jogosult a Jatékost a Jatékbol
kizérni. A Jatékszabdlyzatban foglaltaknak meg nem felelg, illetve barmilyen mdédon hamisitott vagy
manipulalt nyertes szamldk és nyugtak érvénytelenek és nem vehetnek részt a Jatékban.

6. Nyeremények:

A Jaték soran a kovetkez6 nyereményekért jatszanak a Jatékosok:
e Napi nyeremény: Naponta 10 db, 1 kg-os DIEGO-Perté szemeskavé (6sszesen 600 db)
e Heti nyeremény: heti 1 db: De’Longhi EC9355.M kavéf6z6 (6sszesen 9 db)
e F4dij: Fiat500 Hibrid Dolce Vita személyauté (1db)

7. Sorsolas menete

Napi nyeremények / ElGre kisorsolt nyerd idépont

A Szervez6 a jaték ldGtartamanak egyes napjaira (60 nap), naponta 00:00:00 - 23:59:59 kozotti
id&szakra vonatkozdan, naponta 10 darab (minddsszesen 600 db, azaz hatszaz darab), véletlenszerlien
kivalasztott nyeré id6pontot hatdroz meg szdzad masodpercnyi pontossdggal, a DIEGO Perté
szemeskavé nyereményekre.

Heti nyeremények /El6re kisorsolt nyerd idépont
A Szervez6 a jaték IdGtartamanak Gergely naptar szerinti heteire (9 hét), minden héten hétfé 00:00:00
- az adott hét vasdrnap 23:59:59 kozotti idGszakra vonatkozdan, hetente 1 darab (minddsszesen 9 db,
azaz kilenc darab), véletlenszerlen kivalasztott nyeré id6pontot hatdroz meg szdzad mdsodpercnyi
pontossaggal, Delonghi kavéf6z6 nyereményekre.

Az el6re sorsolt nyerd id6épontok kisorsoldsa a Promolab.io szamitdgépes sorsold programjan beldl
torténik, a Jaték kezdete el6tt, 2022. 04. 28-an 10:00 dérakor kozjegyzs jelenlétében a Lebonyolitd
irodajaban (Sherpa Communications Kft. (cim: 1036 Budapest, Fényes Adolf utca 28.).

Az adott nyerd id6pontot és a hozza tartozé nyereményt a nyerd id6pont utani, a nyer6 id6ponthoz
legkozelebb esd (els6) bekild6 nyeri meg automatikusan, vagy ha ilyen nincs, akkor a nyerd idépont
utani legkdzelebbi id6pontban az els6 érvényes Palyazat bekildést végrehajtd Jatékos nyeri meg az

adott nyereményt.

F6dij sorsolas / utdlagos kézi sorsolas
A f6dij sorsoldsara 2022. 07. 15-én 10:00 d6rakor utdlagosan a Lebonyolitd iroddjaban (Sherpa

Communications Kft. (cim: 1036 Budapest, Fényes Adolf utca 28.)

A sorsoldson a jaték id6tartama alatt beérkezett 6sszes érvényes Palyazat részt vesz.

A sorsolason csak érvényes Palyazato(ka)t bekildd Jatékosok vesznek részt.



Fadij sorsolds menete:
Osszegydijtjiik a nyereményjaték id6tartama alatt érkezett 6sszes bekiildést, igy létrehozva a sorsolasi
halmazt.
A nyertesek kivalasztasa:
® A sorsoldsi halmazbél véletlenszer(ien kivalasztasra keriil egy bekiildés, ami atkeriil a
nyertesek halmazaba a sorsolasi halmazbdl, hogy ne keriilhessen kétszer kivalasztasra
ugyanaz a bekiildés.
A sorsoldsi halmazbdl kikerililnek az ugyanahhoz a felhasznaléhoz tartozé tovabbi bekiildések.
e Ez afolyamat addig ismétlédik, ameddig meg nem kapjuk a kivant, a kampany készitésekor
el6re meghatdrozott szamu nyertest (1 f6), és pdtnyertest (4 fG6).
e A nyertes halmaz els6 eleme az eredeti nyertest, a halmaz tovabbi elemei a potnyerteseket
képezik.
A kivélasztott nyerteseket rogzitjlik a sorsoldsi alkalomhoz. Egy sorsoldsi alkalomhoz egy végs6
nyertes hagyhatd jova.

A f6édij esetén nyereményenként négy darab tartaléknyertes keril kisorsolasra (a kisorsolt
tartaléknyertesek a sorsolas sorrendjében valhatnak nyertesekké).

A sorsolds nem nyilvanos, a nyerd idépontok a sorsolasi bizottsdg altal hitelesitett dokumentumban
kerllnek rogzitésre, azokat csak a Lebonyolitdk és a Szervez6 ismerhetik meg a jaték lezarulasaig,
mindenki mas, kilonosen a Jatékban résztvevék szamara titkosak.

A Szervez$ jogosult a beérkezett Palyazatok megvizsgaldsara, hogy azok megfelelnek-e a jelen
Jatékszabalyzat feltételeinek. Az ezen feltételeknek meg nem felel6 Palydzatok érvénytelenek, igy azok
a Jatékban nem vehetnek részt.

A Palyazatok hidnyossagaért, hibajaért, késedelméért a Szervezé semmilyen felelésséget nem vallal.
8. Nyertesek értesitése és nyeremények atvétele

A nyertesek neve legkésGbb a nyertes szamla/nyugta sorszam feltoltését koveté 30. munkanapon
hozzaférhet6 a Jaték Weboldalan, amennyiben a nyereményre jogosultsagat a Jatékos a termék
megvasarlasat igazold nyertes szamla/nyugta, vagy annak fotdja bekiildésével a Jatékszabalyzat 5.
pontjaban meghatarozott hataridén belil igazolja.

A nyertes nem jogosult a nyeremény atvételére, ha:

® aSzervez6 megkeresésére (telefon vagy e-mail) 8 munkanapon beliil nem valaszol;

® aSzervezbvel tortént sikeres kapcsolatfelvételt kovetGen nem tud a Palyazatként feltoltott és
nyertesként kisorsolt, a Jatékszabdlyzatban meghatdrozott érvényességi feltételeknek
megfelel§ eredeti szamlat/nyugtat vagy napi nyeremény esetén annak jol olvashaté fotojat a
Szervez6hoz eljuttatni, vagy az 5. pontban megadott hataridén belil ezt nem teszi meg;

® a nyeremény atadasat megel6z6en visszavonja a személyes adatai kezeléséhez adott
hozzajaruldsat;

e alapos okkal feltehets, hogy tobb és/vagy hamis adatokkal jatszott, mellyel jogosulatlan
elényre prébalt szert tenni;

e alapos okkal feltehets, hogy a Jaték menetét/eredményét barmilyen mddon befolydsolni
probalta;

e jelen Jatékszabdlyzat barmely egyéb pontjat megsérti.



A Szervezd a nyeremény atvételére jogosult nyerteseket — a nyerd szdmla vagy nyugta, illetve ezek jél
olvashaté fotdjanak beérkezésétsl szamitott 8 munkanapon belil - e-mailben értesiti a nyeremények
atvételének részleteirdl 1.

A nyereményre jogosult nyertes Jatékosok a nyeremény atvételére valé jogosultsagrol torténd
értesitést koveté 60 napon beliil jogosultak és egyben kotelesek egylttmikoddni a nyeremények
atvételének érdekében. Ha ezen egylttmdikodési kotelezettségének valamely nyertes Jatékos nem
tesz eleget, és ennek kovetkezményeként a nyeremény id6ben vald atvétele meghidsul, ugy ezen
korilmény a Szervezd terhére nem réhatd fel. A Szervez6 a nyeremények atvételének lehetGségét csak
ezen a jogveszt6 hatdridén belil tudja biztositani, ezt kdvetéen a nyeremény nem vehet6 at, a Jatékos
a nyereményre valé jogosultsdgat elvesziti.

A nyeremény atvételének feltétele, hogy a nyertes vagy az dltala a nyeremény igénybevételére
feljogositott személy a nyeremény igénybevételekor igazolja a személyazonossagat személyi
igazolvanya és lakcimkartydja segitségével.

A Szervez6 a nyeremények tekintetében szavatossdgot, garancidat nem vallal. A bekildott Palyazatok
legkés6bb 2022-07-31- ig megdbrzés alatt dllnak, ez id6 alatt van lehet&sége a Jatékosoknak az esetleges
egyéb (nem a nyereményekkel kapcsolatos) reklamaciok megtételére, ezt kovetéen a Palyazatok
elektronikusan megsemmisitésre kerilnek.

A nyeremények masra nem atruhazhaték, nem cserélhetéek, kereskedelmi forgalomba nem hozhatdk,
semmilyen mdédon nem értékesitheték tovabb, illetve készpénzre nem valthatdk. A nyereményekhez
tartozd esetleges adodfizetési kotelezettséget a Szervezd vallalja, ugyanakkor a nyereménnyel
kapcsolatos egyéb koltségek (pl. a nyerd szamla/nyugta postazasi koltsége, telefon- és internet
koltségek, a jelen Jatékszabalyzatban nem részletezett egyéb koltségek stb.) a nyertes Jatékost
terhelik.

A Szervez6 nem vallal felel6sséget semmilyen vitas esetért azzal kapcsolatban, hogy ki tekintheté a
nyertesnek, mindGsil szamla vagy nyugta jogos tulajdonosanak, tovdbba fenntartja a jogot, hogy
visszatartsa a nyeremény atadasat mindaddig, amig a felek az esetlegesen felmerilé vitas kérdéseket
jogerdsen és sikeresen le nem zarjak.

9. Adatvédelem

Az adatkezelésre, adatfeldolgozdasra, az adatok megismerésére jogosultak:
e DIEGO Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft., (Székhely / levelezési cim: 2372 Dabas, Beton u. 26.)
email: ugyfelszolgalat@diego.hu
® Promolab.io Korlatolt FelelGsségl Tarsasasag (levelezési cim: 1122 Budapest, Széll Kdlman tér 12.)
email:: support@promolab.io

Adatfeldolgozdk:

® Sherpa Communications Kft. (székhely: 1052 Budapest, Deak Ferenc tér 3)

e Napi nyertesek esetén: Express One Hungary Kft. 1239 Budapest, Eurdpa utca 12. Tel.: +36 1/8
777 400 E-mail: ugyfelszolgalat@expressone.hu

® Heti nyertesek esetén: a nyertes dltal valasztott magyarorszagi DIEGO aruhaz
(https://www.diego.hu/aruhazaink)

® asorsoldsokon részt vevé KozjegyzG: Dr. Fignar Andrea: iroda@drjozsa.hu

Az adatok megismerésére jogosultak:
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e az Adatkezel6k nyereményjaték szervezésében és lebonyolitdsaban kozrem(ikodé
munkavallaloi

A jelen Jatékban torténd részvétellel és regisztracioval kapcsolatos adatszolgaltatas 6nkéntes. Azok,
akik a Jatékban részt vesznek, tudomasul veszik, és kifejezetten hozzajarulnak ahhoz, hogya Szervezd,
mint adatkezel6 és adatfeldolgozé a jelen Jatékszabalyzat 3. pontja szerint megadott személyes
adataikat a Jatékkal 6sszefliggésben, a nyeremények kézbesitéséig, illetve legkésébb a 8. pontban
megadott torlési id6pontig — vagy a Jatékos hozzajarulast visszavond nyilatkozata kézhezvételéig —
kapcsolattartds és adminisztracié céljabdl kezelje, illetve feldolgozza, illetve a nyeremények
eljuttatasa céljabdl napi nyeremények esetén az Express One Hungary Kft.-nek, heti nyeremények
esetén a nyertes altal valasztott magyarorszadgi DIEGO druhdznak atadja.
- nyertesség esetén neviket a Szervez6 minden tovabbi feltétel és ellenérték nélkil, kizardlag a
Jatékkal kapcsolatosan nyilvdnossagra hozza;
- aJaték soran a megadott e-mail cimére a Jatékkal kapcsolatos tajékoztatét kapjon;
- részvételikkel minden tekintetben, kifejezetten elfogadjdk a Jatékszabalyzat minden
rendelkezését.

A Szervez6 szavatolja, hogy az adatkezelés mindenben a hatdlyos jogszabalyi rendelkezések
megtartdsdval, kilonosen az informacids onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrél szé6lo
2011. évi CXII. térvény rendelkezéseinek és a 2016/679/EKR szamu eurdpai altaldnos adatkezelési
rendeletnek (GDPR) megfelelGen torténik. Szervezé barmikor lehet6séget biztosit a Jatékosnak arra,
hogy tdjékoztatast kérjen személyes adatai kezelésér6l, kérje azok torlését, zarolasat vagy
helyesbitését a ugyfelszolgalat@diego.hu e-mail cimen. Ezen kivil a Jatékost megilleti a személyes
adatai kezelése elleni tiltakozas joga is. Amennyiben a tiltakozasa alapjan Szervezé altal meghozott
dontéssel nem ért egyet, illetve az adatvédelemmel kapcsolatos egyéb panaszaval a Jatékos a Nemzeti
Adatvédelmi és Informdciészabadsag Hatdsaghoz (www.naih.hu) vagy az illetékes birdsaghoz
fordulhat.

A Jatékos tudomadsul veszi, hogy a Jatékbodl valé kizarashoz vezet, ha a Jaték lebonyolitdsdhoz sziikséges
adatok torlését a nyeremény atadasa el6tt kérelmezi.

A Szervez§ részletes adatkezelési tdjékoztatdja, amelyet a Jatékos a Jatékban torténd részvétellel
kifejezetten elfogad, az alabbi linken érhetd el: https://nyeremenyjatek.diego.hu/diego30

10. FelelGsségi szabalyok

A Szervezl kizérja a felelsségét minden, a Weboldalt, a https://nyeremenyjatek.diego.hu/diego30
weboldalt illetve az ezeket mikodtets szervert ért kiils, an. SQL tdmadasok esetére. Amennyiben
ezeket a weboldalakat, illetve szervereket ért tdmadas folytan a Jatékosok téves rendszer lzeneteket
kapnak nyereményeiket, nyertes/nem nyertes statuszukat stb. illetéen, Ugy ezen esetekre a Szervezd
semminemti felelGsséget nem vallal.

A Szervez$ fenntartja maganak a jogot arra, hogy amennyiben valamely Jatékos részérdl barmilyen
(szamitdgépes) manipuldcidt, tomegesen generalt e-mail cimek létrehozasat, illetve a Jaték
szellemével barmilyen médon 6sszeférhetetlen vagy azt sérté magatartast tapasztal, vagy ennek
megalapozott gyanuja felmerdl, Ugy a Jatékost azonnali hatallyal kizarja a Jatékbdl.

Barmilyen kils6, nem a website részeként elérhet6 eszkozzel torténd beavatkozas a Jatékosok
regisztraciéjaba, a nyert/nem nyert Uzenetek kikildésébe stb. a Jatékos azonnali kizarasat
eredményezi.
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Ha a Jatékos a Jaték Weboldaldanak hasznalata kdzben bezarja a béngészbablakot, vagy ha a kapcsolat
(barmely okbdl) megszakad a kiszolgdlé webhelyével, abban az esetben az adatok elvesztéséért a
Szervez6 semmilyen felel6sséget nem vallal.

A Szervez§ kizarja felelGsségét a kapcsolddd weboldalak rajta kiviil all6 okokbdl torténd
meghibasodasaért, amely idGtartam alatt a honlap nem, vagy csak korlatozottan hasznalhato.
Ugyanakkor haladéktalanul megtesz minden sziikséges intézkedést annak érdekében, hogy a hiba okat
mielSbb feltarja, illetve megsziintesse.

« sz

szervereket ért kils6, an. SQL tamadds folytan keletkezett rendszerhiba miatti elmaradasaért a
Szervez6 semminemd felel§sséget nem vallal.

A Weboldalt Iétrehozé és adminisztrald Szervezs a rendelkezésiikre allé eszkdzokkel biztositja, hogy a
Jaték technikai szempontbdl biztonsdgosnak mindsiljon. A Jaték Weboldaldhoz vald csatlakozas,
illetve a kapcsolddo aloldalak haszndlata soran a nem megfelel6 m(ikodése altal bekdvetkezd karokért,
azinternetes hdldzat esetleges lizemkimaradasabdl, az elérési Ut hibajabdl, barmely nem vart technikai
hibabdl ered6 adatvesztésért, virusbdl, vagy mds rosszindulati okbodl eredd karokért a Szervezd nem
felel6s. A Jatékosoknak minden esetben fel kell mérnilk, hogy rendelkeznek-e a Jaték Weboldaldhoz
torténé csatlakozashoz, a Jatékban vald részvételhez szikséges ismeretekkel, technikai
kovetelményekkel és teljesitményekkel.

11. Egyéb szabalyok

A Szervezl fenntartja a jogot, hogy a Jaték feltételeit tartalmazd jelen Jatékszabalyzatot indokolas
nélkil barmikor mddositsa, ideértve a Jaték megsziintetését is. Az erre vonatkozé tajékoztatast a
SzervezG a Jaték egyéb kozleményeivel azonos nyilvdnossagot biztositva kozzéteszi. Amennyiben a
Szervez( felfliggeszti vagy megszakitja a Jatékot, egyetlen érdekelt fél sem — ideértve a Jatékosokat —
jogosult kartérités igénylésére vagy a Jaték folytatasanak kérésére, a Szervezd kizar mindenféle
kartéritési, kartalanitasi igényt ezzel kapcsolatban.

A Szervez6 a Jaték keretein bellil nem oszt szét a jelen Jatékszabdlyzatban meghatdrozottakon
tulmenden egyéb nyereményt.

A Jatékkal, annak menetével és a nyereményekkel kapcsolatban felmeril6é kérdéseket a Szervezé a
kovetkez elérhet&ségen valaszolja meg:
e https://nyeremenyjatek.diego.hu/diego30 “Kapcsolat” meniipont
e e-mail: ugyfelszolgalat@diego.hu
e postai cim: DIEGO Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft., (Székhely / levelezési cim: 2372 Dabas, Beton
u. 26.)

A jelen Jatékszabalyzat elérhet6 a https://nyeremenyijatek.diego.hu/diego30 weboldalon, a Jatékkal
kapcsolatban pedig tdjékoztatds kérhet6 e-mailen keresztil is, a ugyfelszolgalat@diego.hu
elérhetdségen, munkanapokon 09:00 és 16:00 6ra kozott.

Budapest, 2022-04-25
DIEGO Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft.
Szervezd
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